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ΓΕΝΙΚΕΣ ΟΔΗΓΙΕΣ 
ΜΕΤΡΑ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ 

 
 Μην τοποθετείτε τη Φ.Τ.Μ. σε μέρη όπου υπάρχουν υγρά και μην ρίχνετε νερό ή 

άλλα υγρά. 

 Μην τοποθετείτε τη Φ.Τ.Μ. σε επιφάνειες οι οποίες δεν είναι σταθερές. 

 Μην τοποθετείτε τη Φ.Τ.Μ. κοντά σε πηγές θερμότητας ή σε απευθείας έκθεση 

στον ήλιο. 

 Συνδέστε το καλώδιο τροφοδοσίας σε παροχή 220V. Πάντοτε κλείνετε τη Φ.Τ.Μ. 

από το πλήκτρο ON/OFF, πριν την αποσυνδέσετε από το δίκτυο τροφοδοσίας. 

 Μη χρησιμοποιείτε προβληματικά καλώδια τροφοδοσίας και μην αφήνετε τα 

καλώδια να πιεστούν ή να γδαρθούν. 

 Μην τοποθετείτε μεταλλικά αντικείμενα στο εσωτερικό της Φ.Τ.Μ. για να 

αποφύγετε ηλεκτροπληξία. 

 Αποσυνδέστε τη Φ.Τ.Μ. από την παροχή ρεύματος για να την καθαρίσετε και 

χρησιμοποιήστε για το καθάρισμα ένα απαλό ύφασμα. 

 Μην προσπαθείτε να επισκευάσετε μόνοι σας την ταμειακή μηχανή. Σε 

περίπτωση που αντιμετωπίσετε κάποιο πρόβλημα επικοινωνήστε με εξουσιοδοτημένο 

τεχνικό. 

 Απενεργοποιήστε τη Φ.Τ.Μ. και επικοινωνήστε με εξουσιοδοτημένο τεχνικό, στις 

ακόλουθες περιπτώσεις: 

-Στην περίπτωση κατά την οποία το καλώδιο τροφοδοσίας είναι κατεστραμμένο. 

- Αν έχουν πέσει υγρά στη Φ.Τ.Μ. 

- Αν υπάρχει κάποιο μηχανικό πρόβλημα. 

- Αν η Φ.Τ.Μ. δε λειτουργεί κανονικά. 

 
Η φορητή ΦΤΜ/ΑΔ Με Ηλεκτρονικό Ημερολόγιο “IP-SMART ΙΙ” ανταποκρίνεται 
απόλυτα στις προδιαγραφές του Υπουργείου Οικονομικών. 
 
ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΛΟΓΙΚΟΣ ΕΛΕΓΧΟΣ 
Το εικονίδιο στα δεξιά υποδεικνύει ότι το προϊόν αυτό δεν πρέπει να 

απορρίπτεται μαζί με άλλα απορρίμματα για την προστασία του 

περιβάλλοντος και της ανθρώπινης υγείας. Παρακαλούμε διαχωρίστε 

το συγκεκριμένο προϊόν από τα υπόλοιπα απορρίμματα. Το 

συγκεκριμένο προϊόν μπορεί να ανακυκλωθεί. 
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Περιγραφή: 
 

1. Πληκτρολόγιο  
2. Καπάκι εκτυπωτικού 
3. Οθόνη πελάτη 
4. Οθόνη χειριστή  
5. Υποδοχή τροφοδοσίας, θύρα USB σύνδεσης με Η/Υ 
6. Εξωτερική κάρτα SD 
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Πληκτρολόγιο  
 
 Το πληκτρολόγιο της ΦΤΜ αποτελείται από 28 πλήκτρα: 

 
 

Αριθμητικά πλήκτρα: από  έως  συμπεριλαμβανομένων  και 

 - για την καταχώρηση ψηφίων.  

Πλήκτρα πωλήσεων: από  έως  και   για τμήματα και  
για είδη  
 

Πλήκτρα λειτουργίας: όλα τα υπόλοιπα πλήκτρα  
 

Οθόνη 
Η ΦΤΜ διαθέτει 2 οθόνες, μία για το χειριστή, μία για τον πελάτη. 2 γραμμών με 16 
χαρακτήρες ανά γραμμή. 
 

Εκτυπωτής 
Υψηλής ταχύτητας, χαμηλού θορύβου, Еasy Load θερμικός εκτυπωτής με ανάλυση 8 
dots/mm και ταχύτητα 70 mm/sec. 
 

RAM 
Ένα βασικό κομμάτι της ΦΤΜ που χρησιμοποιείται για τον υπολογισμό των στοιχείων 
πωλήσεων, των προγραμματιζόμενων παραμέτρων και άλλων προσωρινών 
πληροφοριών.  
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Φορολογική μνήμη (ΦΜ)  
Η φορολογική μνήμη αποθηκεύει όλα τα δεδομένα σύμφωνα με τη νομοθεσία. Η ΦΜ είναι 
ένα ξεχωριστό κομμάτι σφραγισμένο που περιλαμβάνεται στη ΦΤΜ.  
 Η ΦΜ μπορεί να αποθηκεύσει έως: 
 Δελτία ημερήσιας κίνησης Ζ                           1900 
 Αλλαγές συντελεστών ΦΠΑ  40 
 Αλλαγές επικεφαλίδας   20 
 Επαναφορά CMOS    >1000 
 Παρέμβαση τεχνικού               >1000 
 Αποσυνδέσεις εκτυπωτή    >1000 
 Αριθμό φορολογικών αποδείξεων      έως 9999999 
 
ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ ΦΤΜ  
 Η ΦΤΜ υποστηρίζει έως: 
 Πλήθος Φ.Π.Α.                 5 
 Κατηγορίες   30 
 Τμήματα    100 
 Είδη     4000 
 Πρόσθετους τύπους πληρωμής 3 
 Διαχεριστής   1 
 Χειριστές    έως 19 
 Ημερήσιες φορογικές αποδείξεις έως 9999 
 Μέγιστο ποσό ανά απόδειξη έως 999 999,99 
 Ημερήσιο μέγιστο ποσό  έως 9 999 999,99 
 Συνολικό ποσό πωλήσεων ΦΤΜ έως 999 999 999 999,99 
 
ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΔΙΕΠΑΦΩΝ 
Barcode scanner  
Η ΦΤΜ μπορεί να λάβει δεδομένα από barcode scanners μέσω USB. Αυτό επιτρέπει 
ταχεία πώληση αντικειμένων με συγκεκριμένο barcode το οποίο ακολουθεί τα πρότυπα  
EAN13, EAN8, UPC-A και UPC-E. Η ΦΤΜ αναγνωρίζει το πρότυπο barcode αυτόματα.  
PC interface 
Η ΦΤΜ επικοινωνεί με τον υπολογιστή για προγραμματισμό και λήψη αναφορών, όπως 
επίσης και για την ανάγνωση της Φορολογικής Μνήμης, καθώς και για τη λειτουργία της 
σαν φορολογικός εκτυπωτής. Η επικοινωνία με τον υπολογιστή γίνεται μέσω θύρας USB. 
 
ΤΡΟΦΟΔΟΣΙΑ  
Η τροφοδοσία της Φ.Τ.Μ. πρέπει να έχει τα παρακάτω χαρακτηριστικά: Εξωτερικό 
τροφοδοτικό  9.6V/2.75A. Επίσης, διαθέτει μπαταρία τύπου Li-ION 7.4V στα 2200mAh η 
οποία φορτίζεται αυτόματα όσο η ταμειακή είναι στο ρεύμα (ανοικτή ή σβηστή). Για να 
επιτύχουμε πλήρης φόρτιση της μπαταρίας, απαιτούνται περίπου 10 ώρες φόρτισης. Μια 
πλήρως φορτισμένη μπαταρία παρέχει την δυνατότητα εκτύπωσης 1500 αποδείξεων και 
μπορεί να διαρκέσει 12 ώρες σε standby λειτουργία. Για μέγιστη απόδοση μπαταρίας: 

 
1. Πάντα να φορτίζετε στο μέγιστο 
2. Ξανασυνδέστε τη για φόρτιση όταν πλησιάζει στην πλήρη αποφόρτιση. 
3. Αν η ΦΤΜ δεν έχει χρησιμοποιηθεί για πάνω από 30 μέρες αφαιρέστε τις μπαταρίες.  
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ΑΝΑΛΩΣΙΜΑ ΦΤΜ ΚΑΙ ΑΝΤΙΚΑΤΑΣΤΑΣΗ 
Η ΦΤΜ χρησιμοποιεί θερμικό χαρτί με Πάχος = 0,005 mm, πλάτος = 57 mm, Εξωτερική 
Διάμετρος ρολού = <50mm. 
 
Αντικατάσταση χαρτοταινίας 
Η ΦΤΜ αναγνωρίζει την ύπαρξη ή όχι χαρτιού και σε περίπτωση που δεν υπάρχει, 
σταματά τη λειτουργία που εκτελεί και εμφανίζει στην οθόνη το μήνυμα     ΤΕΛΟΣ ΧΑΡΤΙΟΥ. 
Για να τροφοδοτήσετε με χαρτί τον εκτυπωτή ακολουθήστε την παρακάτω διαδικασία: 
Ανοίξτε το προστατευτικό καπάκι της χαρτοταινίας του εκτυπωτή ανασηκώνοντας από μπροστά. 
Απασφαλείστε το μπράτσο του κυλίνδρου του εκτυπωτικού, απομακρύνετε το κενό καρούλι από 
την προηγούμενη χαρτοταινία και τοποθετήστε το νέο ρολό. 
Τοποθετήστε το ρολό του χαρτιού με τη θερμική επιφάνεια κάτω. Αν τοποθετήσετε το χαρτί 
ανάποδα δεν θα είναι δυνατή η εκτύπωση.  
Στη συνέχεια ασφαλείστε το μπράτσο του εκτυπωτικού. 
Κλείστε το προστατευτικό καπάκι της χαρτοταινίας και στη συνέχεια πιέστε το  πλήκτρο                                         

 για να συνεχίσει η ΦΤΜ την εργασία που εκτελούσε πριν την ένδειξη “ΤΕΛΟΣ ΧΑΡΤΙΟΥ”. 
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ΠΡΟΕΤΟΙΜΑΣΙΑ ΓΙΑ ΕΡΓΑΣΙΑ  
 
ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΚΑΙ ΕΚΚΙΝΗΣΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ  
Η ΦΤΜ παραδίδεται στον τελικό χρήστη με ενεργοποιήμενη ΦΜ έτοιμη προς χρήση. Πριν 
τη χρήση θα πρέπει να έχουν προγραμματιστεί επωνυμία, ΑΦΜ, τμήματα, είδη κλπ. 
 
ΤΥΠΟΙ ΑΠΟΔΕΙΞΕΩΝ ΠΟΥ ΕΚΔΙΔΟΝΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗ ΦΤΜ 
 Όλες οι αποδείξεις πελατών και οι ημερήσιες αναφορές Ζ φέρουν τη σήμανση 

ΝΟΜΙΜΗ ΑΠΟΔΕΙΞΗ  
 Όλες οι υπόλοιπες αποδείξεις φέρουν τη σήμανση ΠΑΡΑΝΟΜΗ ΑΠΟΔΕΙΞΗ 

 

ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΦΤΜ 

 ΤΑ πλήκτρα  ,  και  είναι για εναλλαγή επιλογών ανάμεσα στα 

επίπεδα λειτουργίας. Για να μπείτε στο μενού πατήστε το πλήκτρο  . Για έξοδο 

πατήστε το πλήκτρο . 
 Η πρόσβαση στη ΦΤΜ γίνεται εισάγοντας τον κωδικό στην αρχική οθόνη. Όταν 

καταχωρηθεί σωστός κωδικός η ΦΤΜ επιτρέπει την πρόσβαση στο μενού βάσει τα 
δικαιώματα του χειριστή (διαχεριστιής ή απλός χειριστής).   

Ο κωδικός εισάγεται με τα πλήκτρα από  έως . Ο χειριστής και ο 
διαχειριστής καταχωρούν έναν κωδικό από 0 έως 6 χαρακτήρες και πατούν το πλήκτρο  

 στο τέλος.  
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Λειτουργίες: 
 

ΟΘΟΝΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΕ 

ΚΩΔΙΚΟΣ: 
______ ΕΙΣΟΔΟΣ ΧΕΙΡΙΣΤΗ  

ΧΕΙΡΙΣΤΕΣ 1 ΕΩΣ 20 
Προεπιλεγμένοι κωδικοί 
ΧΕΙΡΙΣΤΗΣ 1:1 και ΜΕΤΡΗΤΑ 
ΧΕΙΡΙΣΤΗΣ 20:20 και ΜΕΤΡΗΤΑ

 

19-02-2024 ΔΕΥ 

 ΘΩ 15:24:¨25 

ΘΩ-θερινή ΧΩ-χειμερινή 
ώρα 

ΚΑΝΕΝΑΣ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΣ 

 

Π Ω Λ Η Σ Η ΠΩΛΗΣΕΙΣ  ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΤΗΣ (1) 
ΧΕΙΡΙΣΤΕΣ (2-20) 

 

ΑΝΑΦΟΡΕΣ Ζ 
ΑΝΑΦΟΡΕΣ Ζ 

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΤΗΣ (1) 
ΧΕΙΡΙΣΤΕΣ (2-20) – Μόνο 
μηδενικές 

 

ΑΝΑΦΟΡΕΣ Χ 
ΑΝΑΦΟΡΕΣ Χ 

ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΤΗΣ (1) 
ΧΕΙΡΙΣΤΕΣ (2-20) – Αν έχουν 
δοθεί τα δικαιώματα 

 

ΑΝΑΦΟΡΑ ΠΕΡΙΟΔΟΥ ΑΝΑΦΟΡΑ ΠΕΡΙΟΔΟΥ  ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΤΗΣ (1) 
 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΤΗΣ (1) 
 

ΧΕΙΡ.01 -ΕΞΟΔΟΣ-\ ΕΞΟΔΟΣ  ΟΛΟΙ ΟΙ ΧΡΗΣΤΕΣ 
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ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ  
 
ΠΛΗΚΤΡΑ  ΟΘΟΝΗ 

     ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ 

 
Επιλογή   

 
- ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΙ -  

 
 

 

ΥΠΟΜΕΝΟΥ 
 

ΟΘΟΝΗ  

 ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΙ 
 

ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΙ 

 

 ΛΕΚΤΙΚΟ – 
 

ΛΕΚΤΙΚΟ  

 

 Φ.Π.Α.%  
 

ΦΠΑ 

 

 NΟΜΙΣΜΑ  
 

ΝΟΜΙΣΜΑ  

 

 ΠΛΗΡΩΜΗ  
 

ΠΛΗΡΩΜΗ  

 

 ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ  
 

ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ  

 

 ΤΜΗΜΑ – 
 

ΤΜΗΜΑ  

 

 ΕΙΔΟΣ  
 

ΕΙΔΟΣ  

 

 ΧΕΙΡΙΣΤΕΣ  
 

ΧΕΙΡΙΣΤΕΣ 

 

ΣΥΝΔΕΣΗ ΜΕ Η/Υ 
 

ΣΥΝΔΕΣΗ ΜΕ Η/Υ 

 

ΑNΑΓN.ΜNΗΜ.ΕΦΟΡ 
   ΑNΑΓN.ΜNΗΜ.ΕΦΟΡ 

 

 ΤΕΣΤ 
 

ΤΕΣΤ 



Οδηγίες χειρισμού  
 

11 
 

 

ΕΠΑΝΑΦΟΡΑ ΦΤΜ 
 

ΕΠΑΝΑΦΟΡΑ ΦΤΜ  

 

FW UPDATE 
 

Firmware update 

 

ΔΙΑΦΗΜΙΣΤΙΚΟ 
 

ΔΙΑΦΗΜΙΣΤΙΚΟ  

 
Λειτουργίες πλήκτρων 

Επόμενο 
 

Προηγούμενο                                               
 

Επιβεβαίωση 

 
Έξοδος 

 
Επόμενη επιλογή  

 
Προηγούμενη επιλογή  

 
Καταχώρηση αριθμού 
 

 
Επικύρωση κειμένου 

 
Εκτύπωση καταχωρημένων πληροφοριών 
  
 
Προγραμματισμός ψηφίων 

Η εισαγωγή τιμών γίνεται με τα πλήκτρα   έως  και  και πατώντας το 

πλήκτρο  . 
 

Προγραμματισμός παραμέτρων 

Οι παράμετροι προγραμματίζονται επιλέγοντας μια παράμετρο και πατώντας . 
Η αλλαγή της τιμής της παραμέτρου γίνεται πατώντας ξανά το ίδιο πλήκτρο.  
 
 
 
 



IP SMART II  

12 
 

 
 
 
Λειτουργίες πλήκτρων κατά τον προγραμματισμό  

Ψηφία και χαρακτήρες     
Σύμβολα, σύμβολα διπλού πλάτους και παύλα                                               

 
Μετακίνηση αριστερά                                            

 
Μετακίνηση δεξιά                                            

 
Εισαγωγή χαρακτήρα                                               
Insert  
Διαγραφή χαρακτήρα                                             
Delete  
Backspace                                                              

 
Αλλαγή σε ελληνικά/αγγλικά και ψηφία          CR / LAT / 1 

 
Επιβεβαίωση καταχωρημένου κειμένου                      
Enter 

 
 
ΠΙΝΑΚΑΣ ΠΛΗΚΤΡΩΝ 

ΠΛΗΚΤΡΑ 7 8 9 4 5 6 1 2 3 
ΕΛΛΗΝΙΚΑ А 

Β 
Γ 

Δ 
Ε 
Ζ 

Η 
Θ 
Ι 

Κ 
Λ 
Μ 

Ν 
Ξ 
О 

П 
Р 
Σ 

Т 
У 
Ф 

Х
Ψ
Ω 

 

ΛΑΤΙΝΙΚΑ 
 

A 
B 
C 

D 
E 
F 

G
H 
I 

J 
K 
L 

M 
N
O 

P
Q 
R 

S 
T 
U 

V 
W 
X 

Y  
Z 



 

 

 
 
ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΙ 
 
 

ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΙ  ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΕΥΡΟΣ ΤΙΜΩΝ 

ΕΝΕΡΓΟΙ ΧΕΙΡ. 
 ΟΡΙΖΕΙ ΤΟ ΠΛΗΘΟΣ ΧΕΙΡΙΣΤΩΝ 

OXI = 1 ΧΕΙΡΙΣΤΗΣ ΧΩΡΙΣ ΚΩΔΙΚΟ  
NAI = 20 ΧΕΙΡΙΣΤΕΣ ΜΕ ΚΩΔΙΚΟ 

OXI 
ΧΩΡΙΣ ΚΩΔΙΚΟ  

 

ΕΙΚΟΝΙΔΙΟ 
 

ΔΙΑΦΗΜΙΣΤΙΚΟ ΕΙΚΟΝΙΔΙΟ 
BMP format ΜΕΓΕΘΟΥΣ 384 х 80 

ΝΑΙ 
ΕΚΤΥΠΩΣΗ 

 

ΜΕΓ.ΑΠΟΔΕΙΞΗΣ 
 

ΜΕΓΙΣΤΟ ΜΕΓΕΘΟΣ ΑΠΟΔΕΙΞΗΣ 8 

 

ΑΡ.ΜΗΧΑΝΗΣ 
 

Ρύθμιση/εκτύπωση αριθμό μηχανής ΑΠΟ 001 ΕΩΣ 
999 

 

ΑΥΞΗΣΗ 
 

ΑΥΞΗΣΗ  ΑΠΟ 0.00 ΕΩΣ 
99,99 

 

ΕΚΠΤΩΣΗ 
 

ΕΚΠΤΩΣΗ 0,00..99.99% 

 

ΕΙΔΟΣ ΕKΤΥΠΩΣΗΣ 
 

ΠΥΚΝΟΤΗΤΑ ΕΚΤΥΠΩΣΗΣ 1.2.3 

 

ΑΝΤΙΘΕΣΗ ΟΘΟΝΗΣ 
 

ΑΝΤΙΘΕΣΗ ΟΘΟΝΗΣ 01..10 02 

 

ΑΥΤΟ.ΚΛΕΙΣΙΜΟ ΑΥΤΟΜΑΤΗ ΑΠΕΝΕΡΓΟΠΟΙΗΣΗ 
(ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΜΕ ΜΠΑΤΑΡΙΕΣ) 

ΟΧΙ 
01,02,05 έως 10 

λεπτά 
 

ENEPΓO SLEEP Stand-by mode 
 

ΟΧΙ 
 

 

 ΕΛΕΓΧΟΣ CHKSUM ΧΩΡΙΣ ΕΠΙΒΕΒΑΙΩΣΗ ΣΩΣΤΗΣ ΤΙΜΗΣ 
ΟΤΑΝ ΠΛΗΚΤΡΟΛΟΓΟΥΜΕ barcode 

ΟΧΙ 
ενεργή 

επιβεβαίωση 
 

OPIA TIMΩN 
ΟΡΙΑ ΤΙΜΩΝ 999999,99 

 

  ΕΚΤΥΠΩΣΗ ΦΠΑ ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ ΕΚΤΥΠΩΣΗ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΣ 
ΜΕ ΦΠΑ  

OXI 
ΧΩΡΙΣ 

ΕΚΤΥΠΩΣΗ 
 



 

 

ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΣΕ ΓΓΠΣ ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΣΕ ΓΓΠΣ  
 

ΟΧΙ  
ΑΝΕΝΕΡΓΟ 

 

PYΘΜΙΣΕΙΣ ΙΡ 
ΡΥΘΜΙΣΗ ΔΙΚΤΥΟΥ  

 

WIFI 
ΡΥΘΜΙΣΗ WiFi  

 

 ZFP PARAMETER 
ΠΑΡΑΜΕΤΡΟΙ ZFP   

 

 ZFP Password 
ΚΩΔΙΚΟΣ ZFP   

 

BARCODE 
Barcode scanner 
 

Barcode -ΟΧΙ  
Art N    - OXI  

 

ΦΩΤ/ΤA ΠΛΗΚ/ΙΟΥ 
ΦΩΤΕΙΝΟΤΗΤΑ ΠΛΗΚΤΡΟΛΟΓΙΟΥ ΟΧΙ 

 

   AYTOMATO Z 
ΑΥΤΟΜΑΤΟ Ζ ΟΧΙ  

ΑΝΕΝΕΡΓΟ 
 

ΥΠΟΔΙΑΣΤΟΛΗ 
ΥΠΟΔΙΑΣΤΟΛΗ  

ΟΧΙ  
ΚΑΝΟΝΙΚΗ 
ΡΥΘΜΙΣΗ 

 

ΣΤΕΛΝΩ ΞΑΝΑ Ζ 
ΣΤΕΛΝΩ ΞΑΝΑ Ζ ΟΧΙ  

ΑΝΕΝΕΡΓΟ 
 

ΠΡΟΦΟΡΤ.ΠΛΗΡΩΜΗ 
ΠΡΟΦΟΡΤ. ΠΛΗΡΩΜΗ  ΟΧΙ  

ΑΝΕΝΕΡΓΟ 
 

ΕΝΕΡΓ.ΕFT POS ΕΝΕΡΓΟΠΟΙΗΣΗ EFT/POS 
ΑΝ ΕΝΕΡΓΟΠΟΙΗΘΕΙ ΔΕΝ 
ΑΠΕΝΕΡΓΟΠΟΙΕΙΤΑΙ! 

ΟΧΙ  
ΑΝΕΝΕΡΓΟ 

 

ΟΡΙΣΜΟΣ ΧΩ/ΘΩ 
ΟΡΙΣΜΟΣ ΧΩ/ΘΩ  ΟΧΙ  

ΑΝΕΝΕΡΓΟ 
 



 

 

AYTO.МЕТАФОРА 
ΑΥΤΟ.ΜΕΤΑΦΟΡΑ  ΟΧΙ  

ΑΝΕΝΕΡΓΟ 
 

 

ΛΕΚΤΙΚΟ 
 Προγραμματισμός ΦΠΑ και κλειδού κρυπτογράφησης 
 Η ΦΤΜ εκτυπώνει στην αρχή της απόδειξης κατά μέγιστο 10 γραμμές κεφαλίδα 

και 2 υποσέλιδο. Οι αλλαγές στην κεφαλίδα αποθηκεύονται μετά από 
επιβεβαίωση στη ΦΜ. 

 Όταν βγαίνουμε από το μενού κεφαλίδας η οθόνη εμφανίζει:ΑΠΟΔΟΧΗ Ν/Ο 
,μαζί με ένα σύντομο ήχο. Η αλλαγή επιβεβαιώνεται πατώντας ΜΕΤΡΗΤΑ. 
 

ΠΡΟΣΟΧΗ!!! Οι αλλαγές αποθηκεύονται στη ΦΜ. Ο αριθμός των αλλαγών είναι 
περιορισμένος. Προχωρήστε σε αλλαγές μόνο αν κρίνεται απαραίτητο. 
 
 

Φ.Π.Α.% 
 Η ΦΤΜ λειτουργεί με 5 κατηγορίες ΦΠΑ (Α,Β,Γ,Δ,Ε) με προγραμματιζόμενες τιμές.   
 Αποδεκτές τιμές από 00,00-99,99  

 Όταν βγαίνουμε από το μενού του ΦΠΑ η οθόνη εμφανίζει: ΑΠΟΔΟΧΗ Ν/Ο 
,μαζί με ένα σύντομο ήχο. Η αλλαγή επιβεβαιώνεται πατώντας ΜΕΤΡΗΤΑ. 

 
ΠΡΟΣΟΧΗ!!! Οι αλλαγές ΦΠΑ αποθηκεύονται στη ΦΜ και καθορίζονται από την 
υπάρχουσα νομοθεσία. Ο αριθμός των αλλαγών είναι περιορισμένος. Προχωρήστε σε 
αλλαγές μόνο αν κρίνεται απαραίτητο. 

 

ΝΟΜΙΣΜΑ 
  

ΟΘΟΝΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΕΥΡΟΣ ΤΙΜΩΝ 

ΝΟΜΙΣΜΑ 

ONOMA 
Όνομα νομίσματος 6 χαρακτήρες 

ΝΟΜΙΣΜΑ 

USD      0,70300 
Ισοτιμία νομίσματος 0.000-999.99999  

προεπιλεγμένο 0,70300 

 
ΠΛΗΡΩΜΗ 

 Η ΦΤΜ μπορεί να λειτουργεί με 5 διαφορετικούς τύπους πληρωμής: 

- Κύριος μετρητά 0 – πλήκτρο   
- Πρόσθετοι 1 και 2 με προκαθορισμένα ονόματα 
- Πρόσθετος 3 με προγραμματιζόμενο όνομα – μέγιστο 7 χαρακτήρες 
- ισοτιμία 
 
ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ 

 Οι κατηγορίες χρηστιμοποιούνται για να κατηγοριοποιήσουμε είδη. Υπάρχουν 30 
κατηγορίες.  



 

 

 Μόνο το όνομα της κατηγορίας μπορεί να προγραμματιστεί με μέγεθος 23 
χαρακτήρων. 

 

ΤΜΗΜΑ 
  Τα τμήματα χρησιμοποιούνται για να ομαδοποιηθούν οι αγορές με κοινό ΦΠΑ. 

 

ΟΘΟΝΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΕΥΡΟΣ ΤΙΜΩΝ 

 TMHMA       XX 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ  23 ΧΑΡΑΚΤΗΡΕΣ 

ΜΑΖΙ ΜΕ ΠΑΥΛΑ 
 

 TMHMA       XX 

TIMH        
ΤΙΜΗ 0,00 .. 999999,99 

 
 

 TMHMA       XX 

ΜΕΓ.TIMH        
ΜΕΓ. ΤΙΜΗ 0,00 .. 999999,99 

 
 

 TMHMA       XX 

Π.TIMHΣ        0 
Π. ΤΙΜΗΣ 

0- ΑΠΑΓΟΡΕΥΣΗ ΕΛΕΥΘΕΡΗΣ ΤΙΜΗΣ; 
1- ΕΠΙΤΡΕΠΕΤΑΙ ΕΛΕΥΘΕΡΗ ΤΙΜΗ; 
2- ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΣ ΕΛΕΥΘΕΡΗΣ ΤΙΜΗΣ. 

 

 TMHMA       XX 

Φ.Π.Α. Β  13,00% 
ΦΠΑ  

1 – Α  2 – Β  3 – Γ   
4 - Δ  5 – Ε  

 

 TMHMA       XX 

ΧΩΡΙΣ Φ.Π.Α.  XX  13,00% 
ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ 1-31 

 

 TMHMA       XX 

ΚΑΤ.ΕΣΟΔΩΝ    XX 
ΚΑΤ. ΕΣΟΔΩΝ 1-6 

 

ΕΙΔΟΣ 
ΟΘΟΝΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΕΥΡΟΣ ΤΙΜΩΝ 

 ΕΙΔΟΣ    ΧΧΧX 

ONOMA 
ΟΝΟΜΑ 23 ΧΑΡΑΚΤΗΡΕΣ 

ΜΑΖΙ ΜΕ ΠΑΥΛΑ 
 

 ΕΙΔΟΣ    ΧΧΧX 

TIMH 
ΤΙΜΗ 0,00 .. 999999,99 

 

 ΕΙΔΟΣ    ΧΧΧX 

П.TIMHΣ        0 
Π. ΤΙΜΗΣ 

0- ΑΠΑΓΟΡΕΥΣΗ ΕΛΕΥΘΕΡΗΣ ΤΙΜΗΣ; 
1- ΕΠΙΤΡΕΠΕΤΑΙ ΕΛΕΥΘΕΡΗ ΤΙΜΗ; 
2- ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΣ ΕΛΕΥΘΕΡΗΣ ΤΙΜΗΣ. 

 

 ΕΙΔΟΣ    ΧΧΧX 

ΚΑΤΗΓ         01 
ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ 1..30 

 

 ΕΙΔΟΣ    ΧΧΧX 

ΤΜΗΜΑ         01 
ΤΜΗΜΑ 1..100 

 

 ΕΙΔΟΣ    ΧΧΧX ΠΟΣΟΤΗΤΑ 
ΑΠΟΘΕΜΑΤΟΣ 0,00..999999,990 



 

 

ΠΟΣОTHTA  
 

 ΕΙΔΟΣ    ΧΧΧX 

Π.ΠΟΣΟΤΗΤΑ    0 
ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗ 
ΑΠΟΘΕΜΑΤΟΣ 

0-όταν μηδενιστεί η ποσότητα δεν 
επιτρέπεται η πώληση 
1-όταν μηδενιστεί η ποσότητα 
επιτρέπεται η πώληση 
2-η ποσότητα δεν παρακολουθείται 

 

 

 ΕΙΔΟΣ    ΧΧΧX 

BARCODE ΕΙΔΟYΣ 
Barcode ΕΙΔΟΥΣ 8, 12 ή 13 ψηφία barcode: EAN8 EAN13, 

UPC-E ή UPC-A; 
 

 ΕΙΔΟΣ    ΧΧΧX 

ΑΝ.ΠΡΟΓΡ.ΕΙΔΩΝ 
ΑΝ. ΠΡΟΓΡ. ΕΙΔΩΝ  

 

ΧΕΙΡΙΣΤΕΣ 
 

ΟΘΟΝΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΕΥΡΟΣ ΤΙΜΩΝ 

   ΧΕΙΡ.     XX 

ONOMA 
ΟΝΟΜΑ ΧΕΙΡΙΣΤΗ 20 ΧΑΡΑΚΤΗΡΕΣ 

 

   ΧΕΙΡ.     XX 

ΚΩΔΙΚΟΣ 
ΚΩΔΙΚΟΣ 1..6 ΦΗΦΙΑ Η ΧΩΡΙΣ ΚΩΔΙΚΟ 

 
ΣΥΝΔΕΣΗ ΜΕ Η/Υ 

  Σε αυτή τη λειτουργία μπορούμε να αποστείλουμε δεδομένα, να 
προγραμματίσουμε τη ΦΤΜ ή να λάβουμε αναφορές από την εφαρμογή (ECR 
Manager). 

 
ANAГN.MNHM.EФOP 

  Μπορούν να αναγνωστούν όλα τα δεδομένα της ΦΜ από την εφαρμογή (Get 
Prom). 

 
ΤΕΣΤ 
 

ΟΘΟΝΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΕΥΡΟΣ ΤΙΜΩΝ 

  *ΕΚΤΥΠΩΤΗΣ*    ΕΚΤΥΠΩΤΗΣ ΔΟΚΙΜΗ ΕΚΤΥΠΩΣΗΣ 

    *ΟΘΟΝΗ*      ΟΘΟΝΗ ΕΜΦΑΝΙΣΗ ΧΑΡΑΚΤΗΡΩΝ 

ΕΚΔΟΣΗ ΠΡΟΓΡΑΜΜ. ΕΚΔΟΣΗ 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

ΕΚΤΥΠΩΣΗ ΕΚΔΟΣΗΣ 

*ΕΛΕΓΧΟΣ EEPROM* ΕΛΕΓΧΟΣ EEPROM  ΕΜΦΑΝΙΣΗ ΤΥΠΟΥ IC  

    *ΤΕΣΤ ΦΜ*    ΤΕΣΤ ΦΜ  ΕΚΤΥΠΩΣΗ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΦΜ 

   *ΜΠΑΤΑΡΙΑ*    ΜΠΑΤΑΡΙΑ  ΥΠΟΛΟΙΠΟ ΜΠΑΤΑΡΙΑΣ 



 

 

  *ΕΚΤΥΠΩΤΗΣ 1*     

  *ΕΚΤΥΠΩΤΗΣ 4*       

  *ΕΚΤΥΠΩΤΗΣ 5s*   

 *ΕΚΤΥΠΩΤΗΣ 15s*   

   *ΤΕΣΤ SD*     ΕΛΕΓΧΟΣ SD  

 *ΣΕΙΡΙΑΚΟ WIFI*   WIFI ΕΛΕΓΧΟΣ  

 *ΠΛΗΚΤΡΟΛΟΓΙΟ*  ΕΛΕΓΧΟΣ 
ΠΛΗΚΤΡΟΛΟΓΙΟΥ 

ΕΜΦΑΝΙΣΗ ΟΛΩΝ ΤΩΝ 
ΚΩΔΙΚΩΝ ΠΛΗΚΤΡΩΝ 

 
ΕΠΑΝΑΦΟΡΑ ΦΤΜ 

 Σε αυτή τη λειτουργία μπορεί να γίνει επαναφορά ΦΤΜ όταν δεν υπάρχει Ζ σε 
εκκρεμότητα.  
 
 

ΔΙΑΦΗΜΙΣΤΙΚΟ 
Σε αυτή τη λειτουργία μπορεί να σεταριστεί το διαφημιστικό μήνυμα που θα 
εμφανίζεται μετά από 20“ αδράνειας. 

 



 

 

ΠΩΛΗΣΗ 
 

ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

 Π Ω Λ Η Σ Η 
 

 

 
        0.00 

 
 
Λειτουργίες πλήκτρων: 

ΠΛΗΚΤΡΑ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ  

 Έξοδο από την πώληση 

 
Εκκαθάριση σφάλματος 

 

Υπολογίζει και εκτυπώνει το υπόλοιπο. Αν πατηθεί δεύτερη φορά 
εκτυπώνει το υπόλοιπο σε ξένο νόμισμα.  

 ως  
Καταχώρηση πώλησης με χρήση 
τμημάτων 1-4  

Καταχώρηση πώλησης με χρήση 
τμημάτων 1-4 με ελεύθερη τιμή 

 

 ως  

Καταχώρηση πώλησης με χρήση 
τμημάτων 5-8  

Καταχώρηση πώλησης με χρήση 
τμημάτων 5-8 με ελεύθερη τιμή 

  
 

Καταχώρηση πώλησης με χρήση 
τμημάτων 1-100 με ελεύθερη τιμή 

 
Πληκτρολόγηση barcode. 
Επιβεβαίωση με το ίδιο πλήκτρο 

Καταχώρηση πώλησης για το 
προκαθορισμένο είδος  

  
- Είδος ή τμήμα με ελεύθερη τιμή 

 
- Ορισμός ποσότητας πώλησης  

 
ΔΙΟΡΘΩΣΗ - 

  
Ένδειξη ότι η διόρθωση “deep 
void”  θα εκτελεστεί στη συνέχεια 

- 

  
Ένδειξη ότι η επιστροφή θα είναι 
η επόμενη συναλλαγή  

- 

  

Ακύρωση όλων των πωλήσεων στην 
απόδειξη  - 

 
Εισαγωγή στο μενού ΑΚΥΡΩΤΙΚΑ-ΠΙΣΤΩΤΙΚΑ  

  

Καταχώρηση ποσοστού 
έκπτωσης/προσαύξησης  

1)Καταχώρηση ποσοστού 
έκπτωσης/προσαύξησης ή τιμής  
2) καταχώρηση τελικού πληρωθέντος 
ποσού  



 

 

 

  

 
Καταχώρηση ποσού 
έκπτωσης/προσαύξησης  

  
 ΚΟΥΠΟΝΙ  

  
 ΕΙΣΙΤΗΡΙΟ 

 

Πληρωμή όλων των ποσών μέσω 
EFTPOS με χρήση πλήκτρου 
KAPTA 

 
 

  

Πληρωμή όλων των ποσών με 
χρήση πλήκτρου ΕΠΙΤΑΓΗ  

  

Πληρωμή όλων των ποσών με 
χρήση πλήκτρου ΠΙΣΤΩΣΗ  

 

1) Πληρωμή όλων των ποσών με 
μετρητά  

2) Πληρωμή όλων των ποσών με 
ισοτιμία   

 

ΠΡΟΣΟΧΗ:  Αν κατά τη διαδικασία έκδοσης του Δελτίου Eσόδων συμβεί διακοπή της 
ηλεκτρικής τροφοδοσίας, τότε μετά την επανατροφοδοσία η ΦΤΜ θα συνεχίσει τη 
λειτουργία της από το σημείο στο οποίο είχε βρεθεί πριν τη διακοπή ρεύματος, αφού 
πρώτα στην οθόνη εμφανίσει: 

ΔΙΑΚΟΠΗ ΡΕΥΜΑΤΟΣ   
 

Αν κατά τη διαδικασία έκδοσης του Δελτίου Eσόδων η ΦΤΜ αναγνωρίσει ότι δεν υπάρχει 
χαρτί στον εκτυπωτή, θα εμφανίσει στην οθόνη:  

 ΤΕΛΟΣ  ΧΑΡΤΙΟΥ! 
και μετά από την επανατροφοδοσία με χαρτί θα συνεχίσει την εκτύπωση του δελτίου. 
 



 

 

 ΒΑΣΙΚΕΣ ΟΔΗΓΙΕΣ ΚΑΙ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΙ ΚΑΤΑ ΤΗΝ ΠΩΛΗΣΗ 
 

 Καταχωρώντας μια πώληση, η ΦΤΜ ξεκινά να τυπώνει τη φορολογική απόδειξη. 
 Για να κλείσει η απόδειξη θα πρέπει να έχει πληρωθεί το σύνολο του ποσού με 

έναν ή περισσότερους τρόπους. 
 Οταν εκτελεστεί μια πληρωμή, μπορούν να εμφανιστούν είτε εναλλακτικός τρόπος 

πληρωμής, ή το υπόλοιπο που απομένει. 
 Ποσοστιαία έκπτωση/προσαύξηση μπορεί να γίνει στην τελευταία συναλλαγή ή στο 

υπόλοιπο. Όταν γίνει στο υπόλοιπο, η έκπτωση/προσάυξηση κατανέμεται σε όλα 
τα πωληθέντα είδη. 

 Έκπτωση τιμής μπορεί να γίνει στην τελευταία συναλλαγή ή στο υπόλοιπο. Όταν 
γίνει στο υπόλοιπο, η έκπτωση/προσάυξηση κατανέμεται σε όλα τα πωληθέντα 
είδη. 

 Ακύρωση μπορεί να γίνει πριν ξεκινήσει η πληρωμή. 
 Άμεση ακύρωση διορθώνει την προηγούμενη συναλλαγή, πώληση ή έκπτωση. 

Αυτή η ακύρωση μπορεί να επαναληφθεί πολλές φορές μέχρι να εκκαθριστούν 
όλες οι πωλήσεις.  

 Η ακύρωση διορθώνει οποιαδήποτε πώληση στην απόδειξη.  
 Όταν γίνεται ακύρωση πώλησης με έκπτωση/προσαύξηση μαζί με την πώληση 

ακυρώνεται και η έκπτωση. 
 Η λειτουργία ΑΛΛΑΓΗ μπορεί να ολοκληρωθεί υπό τις ακόλουθες προυποθέσεις: 

- Επαρκές ποσό στην τωρινή απόδειξη 
- Επαρκή ποσότητα και ποσό για το συγκεκριμένο είδος ή τμήμα. 
 Η λειτουργία ΚΟΥΠΟΝΙ μπορεί να εκτελεστεί σε συναλλαγή χωρίς 

έκπτωση/προσαύξηση με ποσό λιγότερο ή ίσο  με τη συσσωρευμένη αξία. 
 Η λειτουργία ΕΙΣΙΤΗΡΙΟ μπορεί να εκτελεστεί μετά το υπόλοιπο με ποσό λιγότερο 

ή ίσο  με τη συσσωρευμένη αξία. 
 

 

 
ΠΩΛΗΣΗ ΜΕ ΚΑΡΤΑ ΠΕΛΑΤΗ 
 

ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

  
KAP.           
 

Πριν ξεκινήσει η πώληση πατήσει το πλήκτρο ΚΑΡ. ΑΠΟΔ”. Ανοίγει πεδίο για εισαγωγή 
αριθμού κάρτας. Εισάγετε 19 αριθμούς. 
 
Καταχώρηση πώλησης τμήματος  
 
ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

 
ΤΜΗΜΑ04 

10.50 
Πώληση από Τμήμα 4 με προγραμματισμένη τιμή 10,50.  

      
ΤΜΗΜΑ01 

           8.80 
Πώληση από Τμήμα 1 με προγραμματισμένη τιμή  8.80.  
 



 

 

Πώληση από τμήμα 5 ως 8 
ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

     

X         1,000 

ΤΙΜΗ      15,00         
Καταχώρηση πώλησης με τιμή 15.00.  

    

ΤΜΗΜΑ007 

          15.00
Πώληση από Τμήμα 7  
Πώληση από τμήμα 1 ως 100 
ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

      

ΤΜΗΜΑ018 

          25.00 
Πώληση από τμήμα 18 με προγραμματισμένη τιμή 25.00. 
 

 Πώληση από τμήμα 1 ως 100 
ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

     

X         1,000 

ΤΙΜΗ      15,00         
Καταχώρηση πώλησης με τιμή 15.00.  

      

ΤΜΗΜΑ100 

          15.00
Πώληση από τμήμα 100 με ελεύθερη τιμή 
 
Καταχώρηση πώλησης είδους 
 

ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ  

  
COLA      3.50  

 Πώληση είδους 6 με προγραμματισμένη τιμή 3.50.   

        
X        1,000 

ΤΙΜΗ      6,04          
 

 Ορισμός ελεύθερης τιμής 6.04.  

      
Ε1202     6.04  

 Πώληση είδους 1202 με ελεύθερη τιμή.   

 

Πώληση είδους με barcode scanner 
Σάρωση barcode για το είδος. Το είδος πρέπει να έχει προγραμματισμένο barcode και τιμή. 
Αν το barcode ταιριάζει με κάποιο είδος καταχωρείται η πώληση. Πριν το σκανάρισμα 
μπορούμε να ορίσουμε ποσότητα και τιμή.  



 

 

Η ΦΤΜ υποστηρίζει barcodes συμβατά με EAN13, EAN8, UPC-A και UPC-E 
πρότυπα. Αν δουλεύουμε με μοναδικά barcodes πρέπει να είναι 
προγραμματισμένα.  
Για barcode βάρους μπορεί να χρησιμοποιηθεί μια παράμετρος του προτύπου 
EAN13. Αυτός ο τύπος barcode περιέχει πληροφορίες για τον αριθμό του είδους 
στη ΦΤΜ και την ποσότητά του. Δεν είναι απαραίτητο να προγραμματιστούν 
αυτού του τύπου τα barcodes σαν παράμετροι είδους. Μόνο τα δύο πρώτα ψηφία 
πρέπει να έχουν προγραμματιστεί στις γενικές παραμέτρους της ΦΤΜ.  

 
 

    YY    NNNN    X   QQQQQ   X 
 

αρχικά βάρους barcode  
αριθμός είδους 
άθροισμα ελέγχου ποσότητας 
 
Μέγιστη ποσότητα 99,999 Kg. 
Άθροισμα ελέγχου Barcode  
 
 

Πώληση είδους με barcode  
 
ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

  
BARCODE: 

 
 

   .  . . 
BARCODE: 
380 

 

 
COLA 

3.50 
 

Όταν ΕΛΕΓΧΟΣ CHKSUM = NAI, η ΦΤΜ παίρνει τα καταχωρημένα ψηφία χωρίς 
περιορισμό. 

 
Πώληση με ποσότητα   
Πώληση από τμήμα 4 με προγραμματισμένη τιμή 10.50 και ποσότητα 5.435. 
ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

     ι  
Χ          5.435 

ΤΙΜΗ        0.00 
Εισαγωγή ποσότητας 5.435. 

 
ΤΜΗΜΑ004 

57.07 
Πώληση από τμήμα 4 με προγραμματισμένη τιμή 10.50.  
 



 

 

 Διόρθωση συναλλαγής  
 
ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

 
ΤΜΗΜΑ004 

-57.07 
Διόρθωση τελευταίας πώλησης. Η οθόνη δείχνει την τελευταία συναλλαγή με αρνητικό 
πρόσημο.  
  
Διόρθωση προηγούμενης συναλλαγής  
 
ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

  
ΠΡΟΗΓ. ΔΙΟΡΘΩΣΗ  

 
 

  
COLA 

-3.50 
 
 
Υπολογισμός και εκτύπωση υποσυνόλου  
 

ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ  

 
 

ΜΣ         35.04 

 

 Υπολογισμός και εκτύπωση 35.04.  
 
Καταχώρηση ποσοστού έκπτωσης/προσαύξησης  
 
ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

 
ΤΜΗΜΑ004 

10.50 
Πώληση τμήμα.04 με προγραμματισμένη τιμή 

   
AΥΞΗΣ*    +1.05 

ΤΜΗΜΑ004  11.55 
10% αύξηση από την τελευταία πώληση 
 

Καταχώρηση έκπτωσης/προσαύξησης με τιμή 
 
ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

     
COLA 

70.00 
Πώληση 20.000 τεμαχίων από το τμήμα 6 με προγραμματισμένη τιμή 3.50. 

     
ΕΚΠΤΩ*   -10.00 



 

 

COLA      60.00 
Έκπτωση 10.00 στην τελευταία πώληση 
 

 
 
 
Κατάχωρηση έκπτωσης/προσαύξησης στο υπόλοιπο  
 
 
ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

 
 

ΜΣ        71.55 
Υπολογισμός υπολοίπου 

   
AΥΞΗΣ*    14,31 

ΜΣ        85.86 
20% προσαύξηση στο υπόλοιπο. Η ΦΤΜ αυτόματα υπολογίζει και εκτυπώνει το νέο 
υπόλοιπο. 
 
ΚΟΥΠΟΝΙ 
 
ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

  
COLA        

3,50 
Πώληση ΕΙΔΟΣ 6 με προγραμματισμένη τιμή 3,50. 

         

ΚΟΥΠ*       -2,50 

COLA         1,00 
Καταχώρηση ΚΟΥΠΟΝΙ με ποσό 2,50. Το ποσό μειώνεται κατά 2,50. 

 
ΕΙΣΙΤΗΡΙΟ 
 
ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

 
 

ΜΣ         35.04 
Υπολογισμός και εκτύπωση συνόλου 35.04. 

           

ΕΙΣ*       -10,00 

COLA        25,04 
Καταχώρηση 5 х 2,00 ΕΙΣΙΤΗΡΙΟ. Το ποσό μειώνεται κατά 10,00. 

 
 ΑΛΛΑΓΗ 
 
ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

  
ΑΛΛΑΓΗ 

 



 

 

Ένδειξη λειτουργίας ΑΛΛΑΓΗΣ 

  
COLA 

          -3.50 
Αφαίρεση είδους 6 με προγραμματισμένη τιμή 3.50. 
 
ΑΚΥΡΩΣΗ 
 

ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ  

  
ΟΛΙΚΗ ΑΚΥΡΩΣΗ 

ΜΣ        -71.55 

 

  

   
 
Πληρωμή με μετρητά χωρίς ρέστα  
 
ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

 
 

ΜΣ        35.04 
 

 

ΜΕΤΡΗΤΑ   35.04 

 
 

Πληρωμή με μετρητά με ρέστα  
 
ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

 
 
MΣ         3,90 

 

  

ΡΕΣΤΑ  
ΜΕΤΡΗΤΑ    1,10 

 
 
Πληρωμή με τερματικό EFTPOS  
 

 Η ΦΤΜ μπορεί να συνδεθεί με εώς και 10 τερματικά EFTPOS. 

 Εισάγετε το ποσό και πατήστε το πλήκτρο . Η ΦΤΜ εμφανίζει στην οθόνη 
το πρώτο διαθέσιμο τερματικό με το οποίο μπορεί να γίνει η πληρωμή. 



 

 

 Χρησιμοποιείστε τα   και  για να επιλέξετε τερματικό και με το 

πλήκτρο   επιβεβαιώστε.  

 Έπειτα, με  και  επιλεξτε τρόπο πληρωμής: КАРТА, ΔΟΣΕΙΣ, 
ΠΡΟΕΓΚΡΙΣΗ και ΠΡΟΦ.ΑΠΟΔΕΙΞΗ. Μετά την επιβεβαίωση με το πλήκτρο  

 Η ΦΤΜ συνδέεται με το επιλεγμένο EFTPOS και γίνεται επεξεργασία της 
πληρωμής.  

 Σε περίπτωση ανεπιτυχούς επικοινωνίας ένα σφάλμα θα εμφανιστεί στην οθόνη 
της ΦΤΜ. Αναλόγως το σφάλμα μπορεί να γίνει επανάληψη της πληρωμής ή να 
απευνθείτε σε αρμόδιο τεχνικό.  

 Μετά το κλείσιμο της απόδειξης τυπώνονται στοιχεία για την τραπεζική 
συναλλαγή. Αναλόγως με τις ρυθμίσεις ΦΤΜ τα στοιχεία αυτά μπορούν να 
εκτυπωθούν είτε από τη ΦΤΜ είτε από το τερματικό. 

 
 

ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ  

 
 

ΜΣ       132,00 

 

   

    
ЕFT-POS1 

<--      -->  
 

   

 
ЕFT-POS2 

<--      -->  
 

   

  

KAPTA 

<--      --> 

 

  

  
ΔΟΣΕΙΣ 

<--      --> 

 

  

 

KAPTA     80.00 

ΜΣ        52,00 

 

  

  
MELLON 

<--      --> 

 

  



 

 

  

KAPTA 

<--      --> 

 

  

  

KAPTA     52.00 

 
 

   
 
Πρόσθετοι τρόποι πληρωμής. Σύνθετη πληρωμή 
 

ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ  

 
 

ΜΣ       132,00 

 

   

    
ΕΠΙΤΑΓΗ   80,00 

ΜΣ        52,00 

 

   

    
ΠΙΣΤΩΣΗ   52,00 

 
 

   
 
Ισοτιμία νομίσματος. Υπολογισμός υπολοίπου. Πληρωμή. Ρέστα.  
 
ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

 
 
ΜΣ        132,20 

 

 
ΙΣΟΤΙΜΙΑ 0,70300 

USD       188,05 
 

 
 
ΜΣ        132,20 

 

 
ΙΣΟΤΙΜΙΑ 0,70300 

USD       188,05 
 

    

ΡΕΣΤΑ: 
METΡ / 4 

 



 

 

 
ΡΕΣΤΑ          
USD        11,95 

 
 
ΑΚΥΡΩΤΙΚΟ & ΠΙΣΤΩΤΙΚΟ  
 

ΑΚΥΡΩΤΙΚΟ – μπορεί να πραγματοποιηθεί την ίδια μέρα και πριν την έκδοση Ζ 
ΠΙΣΤΩΤΙΚΟ - μπορεί να πραγματοποιηθεί οποιαδήποτε μέρα και αφορά είτε το 
σύνολο της απόδειξης είτε μέρος αυτής 

 Ενεργοποιούνται με το πλήκτρο %- key και ανοίγει το παρακάτω υπομενού 

1.ΑΚΥΡΩΤΙΚΟ 

2.ΠΙΣΤΩΤΙΚО 
 

ΑΚΥΡΩΤΙΚΟ  
 

ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ  

 1.ΑΚΥΡΩΤΙΚΟ 

2.ΠΙΣΤΩΤΙΚО 

 

   

 
ΑΠΟ ΑΡΙΘΜΟ ΑΠΟΔ  
00000015 

 

   

   

ΑΚΥΡΩΤΙΚΟ   

   

 

METPHTA  110.00  

   
ΠΙΣΤΩΤΙΚΟ 
Όλες οι επιστροφές με ΠΙΣΤΩΤΙΚΟ μετρώνται στους ημερήσιους μετρητές της ΦΜ και 
εκτυπώνονται στο πεδίο ΑΝΑΦΟΡΑ Φ.Π.Α. ΠΙΣΤΩΤΙΚΩΝ 

ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ  

 1.ΑΚΥΡΩΤΙΚΟ 

2.ΠΙΣΤΩΤΙΚО 

 

   

 
ΑΠΟ ΑΡΙΘΜΟ ΑΠΟΔ  
00000000 

 

   



 

 

   

ΠΙΣΤΩΤΙΚО   

  

  
COLA 

          3.50 

 

   

 

METPHTA    3.50  

 
ΕΙΣΠΡΑΞΗ/ΑΝΑΛΗΨΗ 

 
 

ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

     
ΕΙΣΠΡΑΞΗ ΕΝΑΝΤΙ

30.00
 

     
ΑΝΑΛΗΨΗ  ΕΝΑΝΤΙ 

-80.00
 
 
 



 

 

ΑΝΑΦΟΡΑ Ζ 
Κάθε αναφορά ΦΤΜ περιέχει πληροφορίες για όλες τις πωλήσεις, τα μετρητά, 
το απόθεμα κλπ. Με αυτήν την αναφορά μηδενίζονται όλοι οι ημερήσιοι 

μετρητές. Τα πλήκτρα   και  είναι για τη μετακίνηση στα διάφορα 

μενού. Το πλήκτρο  εναλλάσει λειτουργίες και χρησιμοποιείται για να 

βγούμε από την τωρινή λειτουργία. Για είσοδο επιλέξτε το πλήκτρο  . 
 

 
 

ΟΘΟΝΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 

ΔΕΛΤΙΟ Ζ 
 

ΔΕΛΤΙΟ Ζ 

 

ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ Z 

 
ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ Ζ 

 

ΑΝΑΦ.ΧΕΙΡΙΣΤΩΝ 

 
ΑΝΑΦΟΡΑ ΧΕΙΡΙΣΤΩΝ 

 

ΑΝΑΦΟΡΑ TMHMATΩΝ 

 
ΠΕΡΙΟΔΙΚΗ ΑΝΑΦΟΡΑ ΤΜΗΜΑΤΩΝ  

 

ΑΝΑΦΟΡΑ ΕΙΔΩΝ 

 
ΑΝΑΦΟΡΑ ΕΙΔΩΝ  

 
 



 

 

ΑΝΑΦΟΡΕΣ Χ 
 

 

 
ΟΘΟΝΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ   

ΑΝAΦΟΡΑ Χ ΑΝΑΦΟΡΑ Χ  
  

EJ X ΕΚΔΟΣΗ ΗΜΕΡΗΣΙΑΣ ΑΝΑΦΟΡΑΣ EJ 
 

EJ BY REC NUM ΕΚΔΟΣΗ ΗΜΕΡΗΣΙΑΣ ΑΝΑΦΟΡΑΣ EJ ΓΙΑ 
ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΗ ΑΠΟΔΕΙΞΗ  

 

ΑΝ.ΕΙΔΩΝ ΗΜΕΡΗΣ ΗΜΕΡΗΣΙΟΙ ΜΕΤΡΗΤΕΣ ΠΩΛΗΣΕΩΝ ΕΙΔΩΝ ΚΑΙ 
ΚΑΤΗΓΟΡΙΩΝ 

 

ΑΝΑΦΟΡΑ Φ.Π.Α. ΑΝΑΦΟΡΑ ΦΠΑ  
 

ΕΛΕΓΧΟΣ ΤΑΜΕΙΟΥ ΕΛΕΓΧΟΣ ΤΑΜΕΙΟΥ  
 

ΑΝΑΦ.ΚΑΤΗΓΟΡΙΩΝ ΑΝΑΦΟΡΑ ΚΑΤΗΓΟΡΙΩΝ 
 

ΑΝΑΦΟΡΑ ΤΜΗΜΑΤΩΝ ΑΝΑΦΟΡΑ ΤΜΗΜΑΤΩΝ 
 

ΑΝΑΦ.ΧΕΙΡΙΣΤΩΝ ΑΝΑΦΟΡΑ ΧΕΙΡΙΣΤΩΝ 
 

ΑΝΑΦΟΡΑ ΕΙΔΩΝ ΑΝΑΦΟΡΑ ΕΙΔΩΝ 

 
 



 

 

ΑΝΑΦΟΡΑ ΠΕΡΙΟΔΟΥ 
Μπορούμε να τυπώσουμε αναλυτική ή συνοπτική αναφορά 
 
 
ΑΝΑΦΟΡΑ ΠΕΡΙΟΔΟΥ ΑΝΑ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ  
 
Συνοπτική αναφορά περιόδου από 01.02.2024 ως 29.02.2024 

ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ  

    
ΑΝΑΦΟΡΑ ΠΕΡΙΟΔΟΥ 
 

 

  

 

ΑΠΟ Ζ ΕΩΣ Ζ 
 

 

  

 
ΑΝΑ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ 
 

 

  

  

ΑΠΟ        
14-02-2024 

 

   

    
ΑΠΟ        
01-02-2024 

 

   

 

ΕΩΣ        
14-02-2024 

 

  
  

     
ΕΩΣ        
29-02-2024 

 

   

 

(ΕΙΔ) (M) (T4)      
 

 

 
  

 

   ΣΥΝΟΠΤΙΚΗ  
 

 

  
  



 

 

 ΑΝΑ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ 
 

 

  
 
ΠΕΡΙΟΔΙΚΗ ΑΝΑΦΟΡΑ ΑΠΟ Ζ ΕΩΣ Ζ 
 
ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ 

    
ΑΝΑΦΟΡΑ ΠΕΡΙΟΔΟΥ 

 

 

 
ΑΠΟ Ζ ΕΩΣ Ζ 

 

 

  

ΑΡΧΙΚO Z 

0050 
 

     
ΑΡΧΙΚO Z 

0041 
 

     
ΤΕΛΙΚO       
0048 
 

 

(ΕΙΔ) (M) (T4)      
 

 

 
   ΑΝΑΛΥΤΙΚH  
 

 

 ΑΠΟ Ζ ΕΩΣ Ζ 
 

 
ΠΕΡΙΟΔΙΚΗ ΑΝΑΦΟΡΑ ΤΜΗΜΑΤΩΝ ΑΝΑ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ 
 
 

ΠΛΗΚΤΡΑ ΟΘΟΝΗ  

    
ΑΝΑΦΟΡΑ ΠΕΡΙΟΔΟΥ 

 
 

  

 
ΑΠΟ Ζ ΕΩΣ Ζ 

 
 



 

 

  

   

ΠΕΡΙΟΔ.ΑΝΑΦ.ΤΜHM  

      

 
ΑΠΟ 

14-02-2024 
      

    
ΑΠΟ 

01-02-2024 
      

 
ΕΩΣ 

14-02-2024 
      

 
ΕΩΣ 

14-02-2024 
      

 
ΕΩΣ 

ΠΕΡΙΜΕΝΕΤΕ... 
      

  

ΠΕΡΙΟΔ.ΑΝΑΦ.ΤΜHM  

      



 

 

ΕΝΤΟΠΙΣΜΟΣ ΚΑΙ ΕΠΙΛΥΣΗ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΩΝ 
 
 

ΟΘΟΝΗ ΑΙΤΙΑ 
ΤΕΧΝ. ΛΑΘΟΣ 0  ! Αποσύνδεση ΦΜ 

ΤΕΧΝ. ΛΑΘΟΣ 1  ! Αποτυχία ανάγνωσης ΦΜ 

ΤΕΧΝ. ΛΑΘΟΣ 2  ! Αποτυχία εγγραφής ΦΜ 

ΤΕΧΝ. ΛΑΘΟΣ 3  ! Αδυναμία εγγραφής ΦΜ 

ΤΕΧΝ. ΛΑΘΟΣ 4  ! Λόγικο σφάλμα ΦΜ 

ΤΕΧΝ. ΛΑΘΟΣ 6  ! Η ΦΜ έχει γεμίσει. Μόνο ανάγνωση.  

ΤΕΧΝ. ΛΑΘΟΣ 7  ! Αποτυχία hardware  

ΤΕΧΝ. ΛΑΘΟΣ 8  ! Μηχανικό πρόβλημα ρολογιού 

ΧΑΜΗΛΗ  ΜΠΑΤΑΡΙΑ ΧΑΜΗΛΗ ΜΠΑΤΑΡΙΑ 

ΛΑΘΟΣ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΛΑΘΟΣ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ  

ΒΛΑΒΗ CMOS     \ ΒΛΑΒΗ CMOS  

AΠΟΣΥΝΔ.ΕΚΤΥΠΩΤΗ ΑΠΟΣΥΝΔΕΣΗ ΕΚΤΥΠΩΤΗ 

ΑΠΟΣΥΝΔΕΣΗ SD ΑΠΟΣΥΝΔΕΣΗ SD  

ΠΡΟΒ.ΕΓΓΡΑΦ.SD! ΠΡΟΒΛΗΜΑ ΕΓΓΡΑΦΗΣ SD  

ΛΑΘΟΣ SD! Σφάλμα εισόδου/εξόδου στην κάρτα SD  

Create dir error Δημιουργία φακέλου στην κάρτα SD ανεπιτυχής 

ΚΑΛΕΣΤΕ ΤΕΧΝΙΚΟ! ΚΑΛΕΣΤΕ ΤΕΧΝΙΚΟ! 
 
ΣΦΑΛΜΑΤΑ ΚΑΤΑ ΤΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΤΗΣ ΦΤΜ  
 

ΟΘΟΝΗ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΑΙΤΙΑ ΕΠΙΛΥΣΗ 
ΤΕΛΟΣ ΧΑΡΤΙΟΥ \ ΕΚΤΥΠΩΣΗ Τέλος χαρτιού Τοποθετήστε χαρτί  

     ΛΑΘΟΣ 09  \  ΠΩΛΗΣΕΙΣ 

Προσπαθείτε να κάνετε 
αλλαγή αλλά τα τμήματα ή 
τα είδη δεν ανήκουν στην 
ίδια κατηγορία ΦΠΑ ή 
δημιουργείται αρνητικό 
υπόλοιπο  

Πιέστε   

     ΛΑΘΟΣ 10  \  ΠΩΛΗΣΕΙΣ 

Προσπαθείτε να κάνετε 
διόρθωση σε είδος ή 
τμήμα που δε βρίσκεται 
στην απόδειξη  

Πιέστε   

     ΛΑΘΟΣ 12  \  ΠΩΛΗΣΕΙΣ 
Η τιμή του είδους είναι 
μεγαλύτερη από την 
προγραμματισμένη Πιέστε     

     ΛΑΘΟΣ 14  \  ΠΩΛΗΣΕΙΣ 
 

Το ποσό είναι μεγαλύτερο 
από το ποσό που 
εμφανίζεται στο ΜΕΡΙΚΟ 
ΣΥΝΟΛΟ 

Πιέστε   



 

 

     ΛΑΘΟΣ 15  \  ΠΩΛΗΣΕΙΣ 
 

Το σύνολο είναι 
μεγαλύτερο από το 
επιτρεπόμενο. Πιέστε   

     ΛΑΘΟΣ 16  \  ΠΩΛΗΣΕΙΣ 

Δεν έχει γίνει εισαγωγή 
τιμής/το είδος ή τμήμα δεν 
είναι προγραμματισμένο  
 

Πιέστε   

     ΛΑΘΟΣ 17  \  ΠΩΛΗΣΕΙΣ Ακαθόριστο απόθεμα 
προιόντος  Πιέστε   

 

     ΛΑΘΟΣ 18  \  ΠΩΛΗΣΕΙΣ 
Το ποσό δεν είναι αρκετό 
για τον επιθυμητό τρόπο 
πληρωμής  Πιέστε   

     ΛΑΘΟΣ 19  \  ΠΩΛΗΣΕΙΣ Το είδος δεν βρέθηκε από  
barcode Πιέστε   

     ΛΑΘΟΣ     \  ΠΩΛΗΣΕΙΣ  Λάθος στοιχεία  Επαναλάβετε τη 
διαδικασία  

ΑΝΑΦΟΡΑ ΧΕΙΡ. Ζ! ΠΩΛΗΣΗ  Υπερχείλιση στην 
αναφορά χειριστών 

Πρέπει να εκδοθεί 
ANAΦ.ΧΕΙΡΙΣΤΩΝ 

ΑΝΑΦΟΡΑ ΕΙΔΩΝ Ζ! ΠΩΛΗΣΗ  Υπερχείλιση στην 
αναφορά ειδών 

Πρέπει να εκδοθεί  
ΑΝΑΦΟΡΑ ΕΙΔΩΝ  

 - ΕΚΔΟΣΗ Ζ ! -\ ΠΩΛΗΣΗ  
Δεν έχει εκδοθεί Ζ ενώ 
έχουν περάσει 24 ώρες 
και έχει εκδοθεί απόδειξη  

Έκδοση αναφοράς Ζ 

ΔΙΑΦΟΡΑ ΗΜ/ΝΙΑΣ\ 
 

ΔΙΑΦ.ΗΜ/ΝΙΑΣ=Ν/Ο 

Κατά την έκδοση X 
ή Z 

Υπάρχει διαφορά 
ημερομηνίας μεταξύ του 
υπό έκδοση Ζ και του 
τελευταίου 
αποθηκευμένου στη ΦΜ 
Ζ.  

Πιέστε ΜΕΤΡΗΤΑ για την 
έκδοση Ζ και ΑΚΥΡΟ για 
να ακυρώσετε τη 
διαδικασία  

ΜΗΔΕΝΙΚΟ Ζ   Ν/Ο  Κατά την έκδοση X 
ή Z 

Δεν έχει πραγματοποιηθεί 
καμία πώληση  

Πιέστε ΜΕΤΡΗΤΑ για την 
έκδοση Ζ 

ΑΝΕΠ.ΕΚΔΟΣΗ Ζ  ! 
  - МЕТРНТА -  \ 

Μετα από τέλος 
χαρτιού κατά τη 
διαδικασία Ζ 

Το δελτίο Ζ διακόπηκε 
λόγω τέλους χαρτιού 

Πιέστε ΜΕΤΡΗΤΑ για τη 
συνέχιση της διαδικασίας. 

 



 

 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑΣ ΚΑΙ ΩΡΑΣ  
 Ο προγραμματισμός ημερομηνίας και ώρας επιτρέπεται μόνο μετά από έκδοση 

δελτίου Ζ. 
 Για τον προγραμματισμό απαιτείται επέμβαση πιστοποιημένου τεχνικού και μετά την 

επιτυχή αλλάγη της ημερομηνίας και ώρας εκτυπώνεται η νέα ημερομηνία και ο 
αριθμός των επεμβάσεων του τεχνικού. 

 


